南方医科大学深圳口腔医院（坪山）
正负压机组设备维保服务项目市场调研需求
（项目编码：NFYKDSZKQ-ZFYJZWB-FW-202606011）

	项目名称
	南方医科大学深圳口腔医院（坪山）正负压机组设备维保服务项目
	[bookmark: _GoBack]是否预选项目
	否

	采购人名称
	南方医科大学深圳口腔医院（坪山）
	采购方式
	公开招标

	预算限额（元）
	根据市场调研后确定

	项目背景
	现有牙科电动抽吸系统机组和牙科电空压机机组两套，采购时间为2019年3月份，按照医院开业时间2020年6月份使用计算，至今设备已使用六年左右。现在两套设备均是满负荷运行，牙科电动抽吸系统是每天24小时运行，为保障设备正常运行，提高设备使用效率和质量，加强设备预防性维护。申请正压系统和负压系统设备年度维护保养采购。维保主要服务内容：1、正压系统过滤系统以及排水系统的维护和更换滤材，日常设备运行检测维护。2、负压系统定期清洗负压分离罐，定期更换清洗液（确保年度内清洗液供应），更换过滤等耗材，年度内定期进行维护保养工作。

	维保设备清单要求
		序号
	采购项目名称
	品牌、型号
	数量
	单位
	维保情况
	调研单价报价（元）

	1
	迪珥电动抽吸系统
	迪珥V18000
	1
	台
	年度维护保养
	 

	2
	迪珥牙科空气压缩机
	迪珥P12000
	1
	台
	年度维护保养
	

	合计：
	




	资质要求
	1）报价人必须具有独立法人资格（提供营业执照原件扫描件并加盖报价人公章）。
2）本项目不接受联合体报价，不允许分包、转包，不接受报价人选用进口产品参与报价(由报价人在《政府采购报价及履约承诺函》中作出声明）。
3）报价人近三年内无行贿犯罪记录（由报价人在《政府采购报价及履约承诺函》中作出声明）。
4）参与本项目的报价人未被列入“信用中国”网站(www.creditchina.gov.cn)以下情形之一：①记录失信被执行人，②重大税收违法案件当事人名单（由报价人提供“信用中国”网站①记录失信被执行人名单查询截图、②重大税收违法案件当事人名单查询截图）。
5）参与本项目的报价人不存在被有关部门禁止参与政府采购活动且在有效期内的情况（由报价人在《政府采购报价及履约承诺函》中作出声明）。

	[bookmark: _Hlk132703410]服务需求
	牙科电动抽吸系统和牙科空气压缩机：
★1、牙科电动抽吸系统年度耗材及保养要求：
1） 清洗分离罐内置粗过滤器，防止分离罐堵塞，影响牙椅强弱吸吸力；
2）检查分离罐内部浮球使用情况，防止分离罐水位过高，设备停机；
3）检查每个电机的运行情况，可以及时发现电机问题，防止电机损坏；
4）检查电源控制箱中PLC运行情况，电机保护器；
5）检查六台负压真空泵各自运行时间是否一致；
6）每两个月清洗一次分离罐；
7）更换选位阀，防止选位阀老化及不动作，设备负压度过高（超过200）而停机；
8）更换压力平衡器海绵，海绵是过滤灰尘及颗粒的；
9）更换使用超过 3500 小时的细菌过滤芯两套，超过3500小时设备会提示更换；
10）排水单向阀中的橡胶膜片在压力下容易变形，需定期更换；
11）定期更换消毒液，确保消毒液全年供应，口腔抽吸混合物进行消毒及溶解，以保证分离罐排水口不堵塞；
★2、牙科空气压缩机年度耗材及保养要求：
1）清洗机头过滤系统；
2）检查设备运行压力；
3）检查冷凝水排水情况；确保冷干机正常运行，输出干燥的压缩空气；
4）检查电磁阀工作情况；
5）检查单向阀工作情况；
6）检查压力传感器工作情况；
7）检查控制箱各运转数据信息；预防设备故障的发生；
8）检查压缩机机头工作情况，看看紧固螺丝是否松动；
9）检查压缩机工作时压力是否有泄漏情况；
10）定期更换排水杯过滤网；
11）定期更换安全阀；
12）更换使用超过 3500 小时的进气细菌过滤芯两套，超过3500小时设备会提示更换；
13）定期更换安全阀气管；


2、定期维护保养要求：

（1）设备厂家提供 7×24 小时服务热线，在接到报修电话后 2 小时内响应，工程师先通过电话指导设备使用人员或医院维修工程师处理故障；如设备使用人员或医院维修工程师无法处理，技术工程师在接到报修电话后24小时内到达现场进行设备检修排除故障（国家法定节假日除外）。
★（2）对于无需更换零配件（耗材）的故障，技术工程师在收到报修电话后 24 小时内消除故障；对于需要更换零配件（耗材）的故障，技术工程师及时告知零配件（耗材）到货及更换时间、预期消除故障时间，经同意后在预期消除故障时间内消除故障。配件更换最晚时间不得超过72小时。
★（3）服务期内每两个月对整机进行全面性的预防性维护保养，一年六次的预防性维护保养工作。对已经老化及存在风险隐患的部件进行更换，保证设备处于最佳运行状态。预防性维护保养完毕后出具预防性维护保养报告。
（4）设备内置软件如需升级，应按照原厂规定的升级文件及规定时间完成升级，并在升级完成后提供原厂升级文件。
★（5）每年提供一次的深度大型保养工作，具体保养内容详见附件1和附件2。
（6）维护保养后提供公司盖章的服务报告。
3、人员要求
（1）设备使用人员和医院维修工程师提供每年2次设备使用或维护保养相关专业培训，培训完成后向甲方指定部门出具培训记录。
附表 1、牙科电动抽吸系统年度保养耗材：
	耗材名称
	规格型号
	数量
	原厂
	品牌
	备注

	电子旁路阀
	7130-060-00
	6
	迪珥
	迪珥
	1年更换1次

	平衡海绵
	0729-060-04
	18
	迪珥
	迪珥
	 1年更换1次

	选位阀
	7560500077
	1
	迪珥
	迪珥
	 1年更换1次

	细菌过滤芯
	0705-991-05
	2
	迪珥
	迪珥
	 1年更换1次

	排水单向阀
	7128-100-03E
	1
	迪珥
	迪珥
	 1年更换1次

	Orotol Plus消毒液
	CDS110P9599
	1
	迪珥
	迪珥
	 按需更换，保证消毒液供应。

	安全阀
	7110-100-01
	1
	迪珥
	迪珥
	 1年更换1次

	显示屏电池
	7121-101-00
	1
	迪珥
	迪珥
	1年更换1次

	排水管
	414165
	4
	迪珥
	迪珥
	 1年更换1次




附表 2、牙科空气压缩机年度保养耗材：
	耗材名称
	规格型号
	数量
	原厂
	品牌
	备注

	进气细菌过滤芯
	0705-991-05
	2
	迪珥
	迪珥
	 1年更换1次

	气管
	7151-030-00
	4
	迪珥
	迪珥
	 1年更换1次

	过滤网
	7310-010-05
	2
	迪珥
	迪珥
	 1年更换1次

	安全阀
	7110-100-01
	1
	迪珥
	迪珥
	 1年更换1次

	排水开关
	7130-005-01
	1
	迪珥
	迪珥
	 1年更换1次

	排水管
	414165
	2
	迪珥
	迪珥
	 1年更换1次




	商务需求
		目录
	商务需求描述

	服务期
	维保时间为1年，续保时间从签订合同之日起计算。维保期内需免费提供相关软硬件的技术支持服务。

	预算说明
	本项目报价不允许超过本次预算限额

	维修响应及故障解决时间
	提供7*24小时响应服务，需2小时内响应，24小时内到达医院现场，每次维修后需提供维修报告医院签字确认。

	关于付款
	合同签订，完成项目规定所有条款并成功验收后支付100%。 

	关于验收
	1.1合同签订后，服务期内需按照合同条款进行服务，项目合同结束后按照条款进行验收

	
	1.2中标方在服务期内承担上门服务费用的义务。

	关于合同
	合同按照一年一签进行，合同到期后根据履约评价情况进行续签，最长合同服务期限不超过3年。




	注意事项
	需求中打★号的为必须满足项，参与市场调研方需满足该要求。



