南方医科大学深圳口腔医院（坪山）
外网应用防火墙设备续保项目采购需求
（项目编码：NFYKDSZKQ-XXH-WXWH-WWFHQ-20240527003）
	项目名称
	南方医科大学深圳口腔医院（坪山）外网应用防火墙设备维护维修项目 
	是否预选项目
	否

	采购人名称
	南方医科大学深圳口腔医院（坪山）
	采购方式
	公开招标

	预算限额（元）
	预算上限 11000 元

	项目背景
	医院信息中心机房现有防火墙奇安信NSG5000-TG25，因防火墙设备硬件保修已过维保期，故此本次计划购买防火墙维保服务，保障医院网络正常运行以及信息安全。

	报价人资质要求
	1）	具有独立法人资格（提供合法有效的营业执照原件扫描件，原件备查）；
2）	本项目不接受联合体报价，不允许分包，不接受报价人选用进口产品参与报价；
3）	参与本项目报价的供应商近三年内无行贿犯罪记录（由采购中心定期向市人民检察院申请对政府采购供应商库中注册有效的供应商进行集中查询，报价文件中无需提供证明材料）；
4）参与本项目供应商未被列入“信用中国”网站(www.creditchina.gov.cn)以下情形之一：（1）记录失信被执行人；（2）重大税收违法案件当事人名单；同时，在中国政府采购网(www.ccgp.gov.cn)“政府采购严重违法失信行为信息记录”中查询没有处于禁止参加政府采购活动的记录名单。

	[bookmark: _Hlk132703410]货物清单及要求
		序号
	设备名称
	详细描述
	数量
	单位

	1
	奇安信防火墙NSG5000-TG25
	对现有奇安信防火墙设备（型号：NSG5000-TG25）提供三年维保服务，维保期内需免费提供防火墙设备的故障检测、故障恢复及维修服务（维修服务产生的配件更换费用采购方不另行支付）
	1
	台

	2
	实施服务
	[bookmark: _GoBack]设备检测、安装及调试，保障防火墙设备上线正常使用。
	1
	项




	服务要求
	服务要求：
1. 提供安装调试和维护维修服务，保障防火墙正常使用。
2. 提供7*24小时响应服务，需1小时内响应，4小时内到达医院现场，每次维修后需提供维修报告医院签字确认。

	商务需求
		序号
	目录
	商务需求描述

	1
	服务期
	续保时间为3年，续保时间从签订合同之日起计算。维保期内需免费提供防火墙设备的故障检测、故障恢复及维修服务，提供设备及软件的技术支持服务。

	2
	预算说明
	本项目报价不允许超过本次预算限额

	3
	项目服务地点
	南方医科大学深圳口腔医院（坪山）

	4
	维修响应及故障解决时间
	提供7*24小时响应服务，需1小时内响应，4小时内到达医院现场，每次维修后需提供维修报告医院签字确认。

	5
	关于付款
	合同签订，完成设备维检测及故障恢复后支付100%。 

	6
	关于验收
	1.1合同签订后，7天（日历日）内完成设备维修维护并上线设备，进行项目验收

	
	
	1.2报价人必须承担的货物运输、安装等其他类似的义务。




	注意事项
	参加报价的商家应先获取设备厂商的授权，避免出现无法履约的情况。



