南方医科大学深圳口腔医院（坪山）
大型高温高压灭菌器和全自动清洗机维保服务项目采购需求
（项目编码：NFYKDSZKQ-SBZ-FW-202601001）
	项目名称
	南方医科大学深圳口腔医院（坪山）大型高温高压灭菌器和全自动清洗机维保服务项目
	是否预选项目
	否

	采购人名称
	南方医科大学深圳口腔医院（坪山）
	采购方式
	/

	预算限额（元）
	/

	项目背景
	现有大型高温高压灭菌器和清洗机各两台，采购时间为2019年3月份，按照医院开业时间2020年6月份使用计算，至今设备已使用五年半左右，其中灭菌器为高温高压特种设备。现在四台设备均是满负荷运行，清洗机每天每台约4-5次运行工作，每次运行时间为1.5小时；高温高压灭菌器每台按照4-5次运行工作，每次运行时间为1小时。两台设备承担着全院所有器械的清洗消毒功能，维修成本和故障频率在逐年上涨，为保障设备正常运行，提高设备使用年限，加强设备预防性维护。现根据需求调研灭菌器和清洗机的维保服务项目。
调研需求一：2台灭菌器和2台清洗机每年配件购置和2次维保服务。
调研需求二：2台灭菌器和2台清洗机整机维保服务。

	维保设备清单要求
		序号
	采购项目名称
	品牌、型号
	数量
	单位
	维保次数（每年）

	1
	大型高温高压灭菌器维保
	洁定、HS 66-13-1(2)
	2
	台
	2

	2
	全自动清洗机维保
	洁定、46-5-1（2）
	2
	台
	2




	资质要求
	1）报价人必须具有独立法人资格（提供营业执照原件扫描件并加盖报价人公章）。
2）本项目不接受联合体报价，不允许分包、转包，不接受报价人选用进口产品参与报价(由报价人在《政府采购报价及履约承诺函》中做出声明）。
3）报价人近三年内无行贿犯罪记录（由报价人在《政府采购报价及履约承诺函》中做出声明）。
4）参与本项目的报价人未被列入“信用中国”网站(www.creditchina.gov.cn)以下情形之一：①记录失信被执行人，②重大税收违法案件当事人名单（由报价人提供“信用中国”网站①记录失信被执行人名单查询截图、②重大税收违法案件当事人名单查询截图）。
5）参与本项目的报价人不存在被有关部门禁止参与政府采购活动且在有效期内的情况（由报价人在《政府采购报价及履约承诺函》中做出声明）。

	[bookmark: _Hlk132703410]服务需求一
	服务需求一：
1、 常用配件明细清单需求：
	设备名称
	配件名称
	配件料号
	最高单价限价（原厂、元）
	调研单价报价（原厂、元）

	



























压力蒸汽灭菌器
	蒸汽发生器加热丝
	561026104
	9868.00
	

	
	蒸汽发生器压力检测开关
	469517303
	12901.00
	

	
	蒸汽发生器液位继电器
	570346070
	25729.00
	

	
	延时继电器
	570143701
	4045.00
	

	
	蒸汽发生器液位探头套件
	563110671
	13462.00
	

	
	蒸汽发生器过热保护
	570037901
	3165.00
	

	
	蒸汽发生器补水泵
	570086301
	25332.00
	

	
	蒸汽发生器补水泵过流过流保护启动器
	570334003
	6149.00
	

	
	蒸汽发生器补水泵管路上的电磁阀
	479324002
	8202.00
	

	
	[bookmark: OLE_LINK1]蒸汽发生器加热丝电源线路24V接触器
	570297306
	3639.00
	

	
	蒸汽发生器加热丝电源线路230V接触器
	570297504
	5048.00
	

	
	蒸汽发生器加热丝电源线路24V UC（KA301-303）
	[bookmark: OLE_LINK2]6021891201
	980.00
	

	
	蒸汽发生器加热丝电源线路熔断断路器
	6020014821
	5192.00
	

	
	真空泵
	479042001
	58899.00
	

	
	真空泵过流保护启动器
	570334004
	6800.00
	

	
	真空管路上的气动阀
	570110102
	14549.00
	

	
	腔体进蒸汽/空气气动阀
	570110101
	18335.00
	

	
	门封槽进/排蒸汽气动阀
	570357801
	8989.00
	

	
	夹套疏水管路常开气动阀
	570200501
	7524.00
	

	
	自来水管路电磁阀组
	570251503
	6636.00
	

	
	纯水/自来水水箱浮止阀
	570193401
	3887.00
	

	
	大热交换器
	6015964001
	20445.00
	

	
	小热交换器
	561026601
	10909.00
	

	
	疏水阀
	561210703
	9259.00
	

	
	电磁阀组（控制压缩空气）
	570251503
	14191.00
	

	
	电磁阀组上三通止逆阀
	6020004401
	3991.00
	

	
	门锁气缸
	570038401
	11204.00
	

	
	操作面板
	6023749770
	80876.00
	

	
	变压器230 VAC, OUT: 18 VAC, 24 VAC
	570185001
	13726.00
	

	
	[bookmark: OLE_LINK3]CPU电路板
	570185101
	48488.00
	

	
	CM01继电器电路板
	570330101
	64085.00
	

	
	模拟输入电路板
	570330401
	37280.00
	

	
	数字输出电路板
	570330301
	20929.00
	

	
	腔体压力传感器
	570267101
	51735.00
	

	
	温度传感器
	570001501
	16148.00
	

	
	打印机
	6019718001
	16207.00
	

	
	蒸汽压力表
	6019706001
	1428.00
	

	
	腔体压力表
	6019706002
	1428.00
	

	
	夹套压力表
	6019706003
	1428.00
	

	
	蒸汽发生器安全阀
	6019600136
	11352.00
	

	
	腔体安全阀
	6019600137
	11567.00
	

	
	门封条
	579002801
	4935.00
	

	
	无菌空气过滤器
	6019752200
	2456.00
	

	

























全自动清洗机
	循环泵
	503153000
	16579.00
	

	
	排水泵
	500362600
	1688.00
	

	
	蠕动泵
	503862300
	7841.00
	

	
	蠕动泵流量计
	501145601
	7574.00
	

	
	蠕动泵内软管
	503611600
	1294.00
	

	
	蠕动泵输液管
	503645300
	489.00
	

	
	蠕动泵吸液枪上液位传感器
	503662700
	5184.00
	

	
	腔体温度传感器
	6001755701
	4003.00
	

	
	腔体水位压力开关
	501830100
	2804.00
	

	
	腔体电加热丝
	6001134976
	17192.00
	

	
	腔体对接清洗架的塑料对接套件
	502873600
	1970.00
	

	
	腔体出水口不锈钢挡片
	499246400
	2433.00
	

	
	腔体溢流罩
	503365800
	419.00
	

	
	腔体进水口挡片
	501084900
	457.00
	

	
	腔体过滤网
	501566500
	6421.00
	

	
	腔体进水管路电磁阀
	499541600
	2019.00
	

	
	腔门锁门电机
	501986600
	1588.00
	

	
	腔门锁门磁传感器
	499694700
	923.00
	

	
	腔门关门行程触发开关
	502564400
	281.00
	

	
	前门显示控制板
	500619100
	11347.00
	

	
	后门显示控制板
	500619200
	14028.00
	

	
	前门按键膜
	502132100
	1947.00
	

	
	后门按键膜
	502132200
	2670.00
	

	
	干燥单元风机
	501165000
	6165.00
	

	
	干燥单元压力检测开关
	501872400
	2833.00
	

	
	[bookmark: OLE_LINK4]干燥单元温度传感器
	502894400
	2729.00
	

	
	干燥单元管路单向阀
	501336700
	1704.00
	

	
	干燥单元加热丝
	500731300
	7303.00
	

	
	CPU电路板
	501931702
	33194.00
	

	
	拓展电路板
	6001844101
	11293.00
	

	
	磁力式断路器（F01、02、04）
	501443200
	7507.00
	

	
	接触器（K01、02、04）
	501443700
	1035.00
	

	
	继电器（K11、12）
	502660800
	1212.00
	

	
	冷却风扇
	502906700
	3664.00
	

	
	打印机
	6019718002
	16207.00
	

	
	门封条
	502936401
	3569.00
	

	
	干燥单元无菌空气过滤器
	503840300
	6896.00
	



二、服务需求二
	服务需求二
	设备名称
	品牌型号
	数量
	单位
	维保次数（每年）
	调研单价报价（元）

	
	大型高温高压灭菌器
	洁定、HS 66-13-1(2)
	2
	台
	2
	

	
	全自动清洗机
	洁定、46-5-1（2）
	2
	台
	2
	


[bookmark: _GoBack]调研资料提交要求：请将需求一、需求二的调研资料文件合并为一份进行提交。
配件服务要求：
1. 配件不得超出限价价格；
2. 可根据配件清单补充不在表格内的配件清单；
3. 配件为按需进行采购，每月按照实际采购配件数量进行结算；
4. 配件可提供原厂价格报价，若有国产替代配件，可在报价单上备注清楚。
2、 每年提供2次单次维保服务要求：
★1、每年为设备提供2次常规维保服务，包含设备各部件的检测和更换老化的易耗损高压气管、密封圈等配件；
★2、每年对全自动清洗机和高温蒸汽灭菌器的腔体、灭菌架、外壁进行 2 次深度清洗， 以确保腔体、灭菌架以及外壁的清洁；
3、提供7×24 小时服务热线，在接到报修电话后 2 小时内响应，工程师先通过电话指导设备使用人员或医院维修工程师处理故障；如设备使用人员或医院维修工程师无法处理，技术工程师在接到报修电话后48 小时内到达现场进行设备检修排除故障；
4、保障故障维修配件更换供应，供应到货时长不超过72小时；
★5、每年提供2次全自动清洗机清洗效果监测，在机器的每层放置测试物，运行内置程序进行残留蛋白、清洗效果检测；
★6、每次维保完成后出具相应的维保报告；
★7、服务期内发生的故障情况，只收取相应的配件费用，免上门服务费；
★8、每年提供一次的设备使用及常规保养专业培训，配合医院进行特种设备应急演练。
★9、维保服务内容：
	设备名称
	保养部分
	保养内容

	











高温蒸汽灭菌器
	
水路部分
	检查进水电磁阀的开关情况

	
	
	清洗所有进水过滤器

	
	
	检查压缩空气、蒸汽

	
	真空泵、管路部分
	检查电机运转情况

	
	
	对真空管路部分进行紧固

	
	
	检查所有管道的连接状态

	
	
电路控制部分
	检查继电器的吸合情况及电磁阀组合的工作状态

	
	
	紧固控制柜内端子螺栓，柜内清灰

	
	
	检查所有的数字输入功能状态

	
	
	检查所有的数字输出功能状态

	
	
	检查所有的模拟输入功能状态

	
	门部分
	检查门的上升功能、限位开关、互锁功能、安全功能

	
	
	检查门封

	
	



其他
	运行设备所有程序，检查自动控制状态，观察相关参数

	
	
	检测供电电压状态，检查变压器状态和电压

	
	
	检测测漏功能

	
	
	检测压力开关的工作压力值

	
	
	检查空气过滤器

	
	
	检查所有单向阀、气动阀的工作状态

	
	
	检查压力和温度的互锁关系

	
	
	协助进行 BD/BI测试

	






全自动清洗机
	水路部分
	检查进水电磁阀的开关情况

	
	
	清洗所有进水过滤器

	
	循环泵、管路部分
	检查电机运转情况

	
	
	对循环管路部分进行紧固

	
	
	检查所有管道的连接状态

	
	
电路控制部分
	检查继电器的吸合情况及电磁阀组合的工作状态

	
	
	紧固控制柜内端子螺栓，柜内清灰

	
	
	检查所有的数字输入功能状态

	
	
	检查所有的数字输出功能状态

	
	
	检查所有的模拟输入功能状态

	
	
门部分
	检查门的上升、锁紧状态

	
	
	检查马达、限位开关、安全状态

	
	
	检查门的互锁功能、安全功能

	
	
	检查门封

	
	
其他
	调试运行所有程序，检查自动控制状态

	
	
	检测供电电压状态，检查变压器状态和电压

	
	
	检测烘干效果、过热保护状态

	
	
	检测压力开关的工作压力值

	
	
	检查蠕动泵的工作状态，进行进液的准确性校验

	
	
	检查摇臂的转动状态，清洗摇臂内部

	
	
	检查空气过滤器

	
	
	检查烘干单向阀的功能

	
	
	检查清洗管路单向阀的功能

	
	
	检测排水泵的功能和安全状态

	
	
	检测水泄漏压力开关的功能




	服务需求二
	1、 灭菌器和清洗机整机维保服务：
1、维修要求
（1）设备厂家提供 7×24 小时服务热线，在接到报修电话后 2 小时内响应，工程师先通过电话指导设备使用人员或医院维修工程师处理故障；如设备使用人员或医院维修工程师无法处理，技术工程师在接到报修电话后48 小时内到达现场进行设备检修排除故障（国家法定节假日除外）。
（2）对于无需更换零配件（耗材）的故障，技术工程师在收到报修电话后 48 小时内消除故障；对于需要更换零配件（耗材）的故障，技术工程师及时告知零配件（耗材）到货及更换时间、预期消除故障时间，经同意后在预期消除故障时间内消除故障。配件更换最晚时间不得超过72小时。
（3）对于整机所有零配件（耗材）更换均在服务内容中。
（4）设备腔体或骨架（结构性损坏）、清洗架、灭菌装卸载层架、装载车骨架如发生穿孔、断裂、脱焊、严重金属疲劳与磨损，应尽可能焊接修复，不能焊接的需整体更换。
（5）服务期内，设备厂家工程师提供不限次数的现场维修服务。
（6）维修完毕后，技术工程师向甲方指定部门出具设备维修单。
2、维护保养要求
（1）服务期内每季度对整机进行全面性的预防性维护保养，一年四次的预防性维护保养工作。对已经老化及存在风险隐患的部件进行更换，保证设备处于最佳运行状态。预防性维护保养完毕后出具预防性维护保养报告。
（2）设备内置软件如需升级，应按照原厂规定的升级文件及规定时间完成升级，并在升级完成后提供原厂升级文件。
（3）每年提供一次的大型保养工作，具体保养内容详见附件2。
（4）每年按照设备维保及使用情况，更换消耗性零部件（详见附件3）。
（5）每年进行 4 次清洗效果监测 。在机器的每层放置测试物，运行内置程序进行残留蛋白、清洗效果、温度测试。
（6）对全自动清洗机和高温蒸汽灭菌器的腔体、灭菌架、外壁进行 1 次深度清洗， 以确保腔体、灭菌架以及外壁的清洁。
3、人员要求
（1）设备使用人员和医院维修工程师提供每年2次设备使用或维护保养相关专业培训，培训完成后向甲方指定部门出具培训记录。
（2）配合医院进行特种设备应急演练工作。
附表 2：大型保养内容

	设备名称
	保养部分
	保养内容

	











高温蒸汽灭菌器
	
水路部分
	检查进水电磁阀的开关情况

	
	
	清洗所有进水过滤器

	
	
	检查压缩空气、蒸汽

	
	真空泵、管路部分
	检查电机运转情况

	
	
	对真空管路部分进行紧固

	
	
	检查所有管道的连接状态

	
	
电路控制部分
	检查继电器的吸合情况及电磁阀组合的工作状态

	
	
	紧固控制柜内端子螺栓，柜内清灰

	
	
	检查所有的数字输入功能状态

	
	
	检查所有的数字输出功能状态

	
	
	检查所有的模拟输入功能状态

	
	门部分
	检查门的上升功能、限位开关、互锁功能、安全功能

	
	
	检查门封

	
	



其他
	运行设备所有程序，检查自动控制状态，观察相关参数

	
	
	检测供电电压状态，检查变压器状态和电压

	
	
	检测测漏功能

	
	
	检测压力开关的工作压力值

	
	
	检查空气过滤器

	
	
	检查所有单向阀、气动阀的工作状态

	
	
	检查压力和温度的互锁关系

	
	
	协助进行 BD/BI测试

	






全自动清洗机
	水路部分
	检查进水电磁阀的开关情况

	
	
	清洗所有进水过滤器

	
	循环泵、管路部分
	检查电机运转情况

	
	
	对循环管路部分进行紧固

	
	
	检查所有管道的连接状态

	
	
电路控制部分
	检查继电器的吸合情况及电磁阀组合的工作状态

	
	
	紧固控制柜内端子螺栓，柜内清灰

	
	
	检查所有的数字输入功能状态

	
	
	检查所有的数字输出功能状态

	
	
	检查所有的模拟输入功能状态

	
	
门部分
	检查门的上升、锁紧状态

	
	
	检查马达、限位开关、安全状态

	
	
	检查门的互锁功能、安全功能

	
	
	检查门封

	
	
其他
	调试运行所有程序，检查自动控制状态

	
	
	检测供电电压状态，检查变压器状态和电压

	
	
	检测烘干效果、过热保护状态

	
	
	检测压力开关的工作压力值

	
	
	检查蠕动泵的工作状态，进行进液的准确性校验

	
	
	检查摇臂的转动状态，清洗摇臂内部

	
	
	检查空气过滤器

	
	
	检查烘干单向阀的功能

	
	
	检查清洗管路单向阀的功能

	
	
	检测排水泵的功能和安全状态

	
	
	检测水泄漏压力开关的功能



附表 3：消耗性零配件（耗材）更换清单
（一）全自动清洗机

	消耗性零配件（耗材）名称
	更换频次

	门封（门密封条）
	按需更换

	无菌级空气过滤器
	每年更换一次

	排水管
	按需更换

	单向阀
	按需更换

	干燥加热丝
	按需更换

	蠕动泵
	按需更换

	蠕动泵进液管
	按需更换

	泵组件 1
	按需更换

	泵组件 2
	按需更换

	泵组件 3
	按需更换

	泵组件4
	按需更换

	泵组件 5
	按需更换

	O 型圈
	按需更换

	
	



（二）高温蒸汽灭菌器

	消耗性零配件（耗材）名称
	更换频次

	高压气管
	按需更换

	温度传感器
	按需更换

	门封（门密封条）
	每年更换一次

	无菌级空气过滤器
	每年更换一次

	电磁阀阀芯
	按需更换

	电磁阀外罩
	按需更换

	玻璃柱密封圈
	按需更换

	蒸汽发生器大石墨垫圈
	按需更换

	蒸汽发生器密封组件
	按需更换





	商务需求
		序号
	目录
	商务需求描述

	1
	服务期
	维保时间为1年，续保时间从签订合同之日起计算。维保期内需免费提供相关软硬件的技术支持服务。

	2
	预算说明
	本项目报价不允许超过本次预算限额

	3
	维修响应及故障解决时间
	提供7*24小时响应服务，需2小时内响应，48小时内到达医院现场，每次维修后需提供维修报告医院签字确认。

	4
	关于付款
	合同签订，完成项目规定所有条款并成功验收后支付100%。 

	5
	关于验收
	1.1合同签订后，服务期内需按照合同条款进行服务，项目合同结束后按照条款进行验收

	
	
	1.2中标方在服务期内承担上门服务费用的义务。

	6
	关于合同
	合同按照一年一签进行，合同到期后根据履约评价情况进行续签，最长合同服务期限不超过3年。




	注意事项
	需求中打★号的为必须满足项，报价方需在报价文件中做出承诺满足该要求，若报价方中标后无法执行，采购方有权撤销报价方的中标资质，撤销已签订的合同，并追究报价方的法律责任。



